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令和２年度事業報告 

Ⅰ はじめに 

１ 介護保険事業について 

（１）入所事業 

    従来型入所は目標の利用率 97％を上回り、97.3％であったが、地域密着ユニット型入所

においては長期入院者の増加及び退所者の増加による入所待ち空床数増加により利用率

94.8％と目標達成できなかった。 

（２）短期入所事業 

    定期利用者の入院等が重なり、従来型、ユニット型共に目標の利用率 60％に届かなっ

た。 

 （３）通所事業 

     要支援者対象の通所型サービス利用者は増加したものの、要介護対象の通所介護は低迷

し、利用率 57.2％と目標 65％に届かなかった。 

 （４）居宅介護支援事業 

     １人当たり担当件数が減少し、延べ件数 801 人と前年対比 98.0％であった。 
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２ 地域における公益的な取り組みについて 

  （１）ユニット型泗水苑運営推進会議 

     新型コロナウイルス感染症の流行により、４月、６月、８月、２月は書面報告とし、

会議は１０月、１２月の２回開催となった。 

 （２）地域住民、保育園、小学校との交流 

     新型コロナウイルス感染症の流行により、永地区行事（ほたる祭り、神社輪くぐり）、泗

水東保育園年長児及び泗水東小学校６年生の訪問はすべて中止した。 

  （３）情報の発信 

     永地区への回覧板による広報誌の掲示（年５回）とホームページの定期更新を行った。 

  （４）防災対策 

     新型コロナウイルス感染症の流行により、永地区との連携は実施できなかった。 

  （５）オレンジカフェ「しずく」開催 

     新型コロナウイルス感染症の流行により、月１回の開催はすべて中止とした。 

  （６）夕食配食 

     泗水東校区独居老人を対象とした利用料３００円の配食サービスは、本年度５名の利用

者が延６４２食利用された。 

 

３ 施設設備整備について 

（１）業務省力化及びペーパーレス化のため、補助金を活用し介護記録ソフトを導入した。 

   （2,500,071 円） 

（２）介護記録ソフト導入に伴い、施設内無線 LAN 環境整備とタブレット端末８台の購入を

行った。（1,839,200 円） 

（３）食事提供用温冷カート１台を更新した。（583,000円） 

（４）離床センサー設置不可能であった３３居室を対応可能に改修した。（418,000円） 

（５）調整池及び東館庭園の整備を行った。（628,100円） 

（６）東館３ユニットのIHクッキングヒーターを更新した。（327,800円） 

（７）新型コロナウイルス交付金を利用して電解水生成装置を７台、次亜塩素酸空間除菌脱臭

機を２台購入した。（3,317,314円） 

 

 ４ 新型コロナウイルス対応について 

  （１）法人職員及び家族、利用者に発症者は無かった。 

  （２）新型コロナリスクレベルに応じた対応マニュアルを作成し、熊本県が発出する情報に基づき

対応を行った。「泗水苑新型コロナリスクレベル」は［別表１］のとおり。 

  （３）熊本県新型コロナウイルス感染症緊急包括支援事業（介護分）交付金の申請を行い、介護慰

労金事業として全職員へ総額3,701,000円（5万円／人×74人+振込手数料千円）、介護サービ

ス提供支援事業として3,752,000円（器具備品購入及び消耗品に使用）の交付を受けた。 

 

５ 月別事業報告について 

   ※泗水福祉会事業報告については［別表２］のとおり。 

   ※委員会活動報告については［別表３］のとおり。 
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レベル0(平常） レベル1（注意） レベル2（警戒） レベル3（警報） レベル4（特別警報） レベル5（警戒警報）

熊本県感染

管理ﾈｯﾄﾜｰｸ

でｺﾛﾅｳｲﾙｽ感

染状況を把

握

国内で、新規感染

者が確認されてい

ない

①国内で新規感染者

が発生

②県内では新規感染

者が発生していない

県内で

①新規感染者が発生

②レベル3に該当し

ない場合

県内で

①新規感染者10名以上

②感染経路不明の感染者5名

以上

③（利用者職員含む）感染

が疑われる者

県内で

①新規感染者15名以上

②感染経路不明の感染

者8名以上

③（利用者職員含む）

感染したまたは感染が

疑われる者

県内で

①新規感染者150名以上

②病状使用率25％以上

③（利用者・職員を含

む）感染した、または感

染が疑われる者

発生地域 なし
全国的かつ熊本県内

での感染状況把握

阿蘇・菊池・山鹿・

玉名・合志・菊陽・

大津流行把握

阿蘇・菊池・山鹿・玉

名・合志・菊陽・大津

流行把握

阿蘇・菊池・山

鹿・玉名・合志・

菊陽・大津流行把

握

県内全域

利用者 通常通り

①ﾕﾆｯﾄ内の定期的に

換気を行う

②風邪症状がある利

用者は健康観察を行

い、主治医へ報告す

る

③感染対策委員会か

ら標準予防について

周知徹底

①ﾕﾆｯﾄ間の交流を制

限する

②咳・熱・呼吸状

態・倦怠感・健康観

察を行う

③症状がある場合は

主治医へ報告し指示

を受ける

④密閉・密集・密接

の三密を行わないよ

う徹底する

①感染が疑われる場合

は主治医報告後指示を

受ける

②菊池保健所へ連絡し

指示を受ける

③個別対応し職員は他

の利用者と分けて対応

を行う

④ｹｱや処置はﾏｽｸ・手

袋・ｴﾌﾟﾛﾝ・ﾌｪｰｽｽｰﾙﾄﾞ

を着用し、終了後は手

洗いと消毒を丁寧に行

う

⑤居室は30分おきに換

気する

ＳＳ・ＤＳ受入 通常通り 通常通り

活動・行事 通常通り 通常通り

喫茶利用 通常通り 通常通り

他科受診 通常通り 通常通り

ユニット移動 通常通り 通常通り

職 員 通常通り

①出勤前に体温測定

を行う。発熱や症状

がある職員は出勤停

止

②ﾏｽｸ着用し、手洗

いと手指の消毒を徹

底する

③職員同士が密にな

らないよう配慮する

④定期的な換気を行

う

⑤環境整備と消毒

③感染対策委員会か

ら標準予防について

周知徹底

①感染の疑いがある、

または疑いがある人と

接触がした場合管理者

へ報告。自宅待機し保

健所の指示に従う。濃

厚接触疑の場合は14日

間の自宅待機とする

②他県への移動の自粛

を行う。必要と認めら

れた場合は書面にて届

出を行う

（感染の疑い時の連絡

の流れ）

施設または部長報告→

自宅待機→現住所管内

にある保健所へ連絡し

指示に従う→保険所の

指示を施設へ報告する

（その他）

県ｺｰﾙｾﾝﾀｰ

発熱ｺｰﾙｾﾝﾀｰ

家族面会 通常通り

①受付けで体温測定

を行い発熱がないか

確認する

②ﾏｽｸ着用・手指の

消毒・咳ｴﾁｹｯﾄ等を

徹底する

事情をご理解頂き原

則として禁止。希望

があればｵﾝﾗｲﾝ面会

を実施する

・ﾊﾟﾃｰｼｮﾝ越し

・ﾚﾍﾞﾙが変更されて

も家族連絡はしない

委託業者 通常通り

職員対応または委託先の事業所

の感染対策に準ずる

出入り業者 通常通り 通常通り

（陽性の場合）

①管理者は所轄庁等に報告する

②長時間の濃厚接触があった人を特定する

③積極的疫学調査の観点から、症状出現後

の接触者ﾘｽﾄ、利用者ｹｱ記録、直近2週間の

勤務表、施設に出入りした者の記録につい

て保健所へ情報提供

転入室禁止

（陽性の場合）

①管理者は所轄庁等に報告する

②長時間の濃厚接触があった人を特定する

③積極的疫学調査の観点から、症状出現後

の接触者ﾘｽﾄ、利用者ｹｱ記録、直近2週間の

勤務表、施設に出入りした者の記録につい

て保健所へ情報提供

④保健所から濃厚接触者として取扱がある

場合（疑いを含む）管理者へ報告し14日間

を自宅待機とする

⑤職場復帰は、発熱時の症状の有無などを

踏まえ保健所の指示に従う

[別表１]　　　　　　　　泗水苑　新型コロナリスクレベル対応表　　　　　   　令和3年1月末現在

県外移動または県外在住者と接触があった場合2週間の利用停止

イベント・活動中止

活動中止

主治医の指示

①物品受け渡しは受付で行う

②施設内に立ち入りが必要な場合は検温・ﾏｽｸ着用・手指消毒を行い、熱が37度以上は入苑を断る
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新 型 コ ロ ナ ウ イ ル ス 感 染 症 流 行 の た め 中 止
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パ
ッ

ト
使

用
に

よ
り

介
護

負
担

の
軽

減
を

図
る

。

職
員

の
資

質
向

上
を

図
る

と
と

も
に

、
記

録
漏

れ
を

気
付

き
あ

い
で

な
く

す
。

地
域

と
の

か
か

わ
り

を
大

切
に

す
る

家
族

の
ニ

ー
ズ

を
基

に
情

報
を

発
信

し
、

泗
水

苑
を

広
く

知
っ

て
も

ら
う

。

4
月

建
物

内
外

点
検

エ
ア

コ
ン

点
検

緊
急

連
絡

網
作

成

マ
ニ

ュ
ア

ル
見

直
し

加
湿

器
片

づ
け

感
染

セ
ッ

ト
の

チ
ェ

ッ
ク

・
見

直
し

前
年

度
ア

ン
ケ

ー
ト

結
果

を
基

に
し

た
検

討
会

加
湿

器
片

付
け

排
泄

パ
タ

ー
ン

表
チ

ェ
ッ

ク
軟

膏
一

覧
表

作
成

オ
ム

ツ
注

文
方

法
周

知

W
E
B

研
修

「
ヒ

ヤ
リ

ハ
ッ

ト
の

目
的

と
意

義
」

利
用

者
へ

の
写

真
掲

載
許

可
ア

ン
ケ

ー
ト

及
び

内
容

希
望

調
査

5
月

防
火

避
難

訓
練

（
昼

間
想

定
）

コ
ン

セ
ン

ト
点

検

リ
ス

ク
マ

ネ
ジ

メ
ン

ト
研

修
口

腔
ケ

ア
の

よ
び

か
け

（
業

務
改

善
委

員
と

共
に

）
感

染
マ

ニ
ュ

ア
ル

見
直

し

衣
替

え
、

寝
具

調
整

口
腔

ケ
ア

の
呼

び
か

け
（
感

染
委

員
会

と
共

に
）

ホ
ッ

ト
ケ

ー
キ

作
り

オ
ム

ツ
価

格
表

作
成

体
位

交
換

チ
ェ

ッ
ク

の
周

知
W

E
B

研
修

「
食

中
毒

の
予

防
と

蔓
延

防
止

」
広

報
誌

発
行

準
備

ア
ン

ケ
ー

ト
集

計

6
月

コ
ン

セ
ン

ト
点

検
ヒ

ヤ
リ

ハ
ッ

ト
強

化
食

中
毒

予
防

研
修

会
感

染
セ

ッ
ト

チ
ェ

ッ
ク

排
泄

ケ
ア

に
つ

い
て

（
褥

瘡
委

員
会

と
共

に
）

マ
ニ

ュ
ア

ル
見

直
し

掛
け

布
団

チ
ェ

ッ
ク

お
好

み
焼

き
作

り
排

泄
ケ

ア
に

つ
い

て
（
業

務
改

善
委

員
会

と
共

に
）

身
体

拘
束

・
虐

待
予

防
に

つ
い

て
（
孔

子
会

：
松

永
顧

問
）

七
夕

準
備

第
1
回

広
報

誌
発

行

7
月

緊
急

連
絡

訓
練

（
招

集
有

）
建

物
内

外
点

検
エ

ア
コ

ン
点

検

不
適

切
ケ

ア
に

つ
い

て
脱

水
予

防
感

染
セ

ッ
ト

チ
ェ

ッ
ク

申
し

送
り

、
記

録
に

つ
い

て
盆

団
子

作
り

テ
ー

ナ
使

用
中

止
の

検
討

不
適

切
ケ

ア
に

つ
い

て
W

E
B

研
修

「
不

適
切

ケ
ア

に
つ

い
て

」
七

夕
飾

り
付

け
広

報
誌

発
行

準
備

8
月

介
護

機
器

点
検

業
務

改
善

委
員

会
と

話
し

合
い

脱
水

予
防

感
染

セ
ッ

ト
チ

ェ
ッ

ク
事

故
後

の
カ

ン
フ

ァ
レ

ン
ス

に
つ

い
て

（
リ

ス
ク

委
員

会
と

共
に

）

フ
ル

ー
ツ

ポ
ン

チ
作

り
エ

ア
ー

マ
ッ

ト
検

討
上

半
期

オ
ム

ツ
使

用
量

集
計

W
E
B

研
修

「
メ

ン
タ

ル
ヘ

ル
ス

に
つ

い
て

」
摂

食
嚥

下
に

つ
い

て
（
野

頭
作

業
療

法
士

）

花
火

第
2
回

広
報

誌
発

行
Ｈ

Ｐ
へ

の
夏

祭
り

動
画

ア
ッ

プ

9
月

防
火

避
難

訓
練

（
夜

間
想

定
）

救
急

法
研

修
会

介
護

ソ
フ

ト
を

活
用

し
た

記
録

に
つ

い
て

脱
水

予
防

ダ
ニ

ア
ー

ス
噴

霧
感

染
セ

ッ
ト

チ
ェ

ッ
ク

整
容

に
つ

い
て

転
落

防
止

マ
ッ

ト
購

入
の

検
討

お
は

ぎ
作

り
オ

ム
ツ

保
管

倉
庫

清
掃

汚
物

庫
の

整
理

整
頓

緊
急

時
の

対
応

手
順

（
村

山
看

護
主

任
）

不
適

切
ケ

ア
防

止
に

つ
い

て
の

グ
ル

ー
プ

ワ
ー

ク

レ
ク

道
具

整
理

広
報

誌
発

行
準

備

1
0
月

建
物

内
外

点
検

エ
ア

コ
ン

点
検

上
半

期
事

故
報

告
集

計
加

湿
器

の
確

認
、

準
備

感
染

症
予

防
研

修
会

感
染

セ
ッ

ト
チ

ェ
ッ

ク

全
体

の
環

境
整

備
に

つ
い

て
介

護
ア

シ
ス

タ
ン

ト
業

務
に

つ
い

て

ま
ん

じ
ゅ

う
作

り
排

泄
パ

タ
ー

ン
表

チ
ェ

ッ
ク

エ
ア

ー
マ

ッ
ト

検
討

上
半

期
オ

ム
ツ

使
用

量
集

計

W
E
B

研
修

「
感

染
予

防
に

つ
い

て
」

W
E
B

研
修

「
高

齢
者

施
設

の
リ

ス
ク

マ
ネ

ジ
メ

ン
ト

」

第
３

回
広

報
誌

発
行

1
1
月

避
難

訓
練

（
地

震
想

定
）

業
務

内
で

ド
キ

ッ
と

し
た

こ
と

の
ア

ン
ケ

ー
ト

イ
ン

フ
ル

エ
ン

ザ
・
ノ

ロ
ウ

イ
ル

ス
予

防
マ

ス
ク

着
用

の
検

討
感

染
セ

ッ
ト

チ
ェ

ッ
ク

衣
替

え
、

寝
具

調
整

加
湿

器
設

置
東

館
ア

シ
ス

タ
ン

ト
業

務
に

つ
い

て

芋
ぜ

ん
ざ

い
作

り
排

泄
備

品
点

検
、

交
換

W
E
B

研
修

「
高

齢
者

の
疾

患
に

つ
い

て
」

W
E
B

研
修

「
高

齢
者

施
設

の
リ

ス
ク

マ
ネ

ジ
メ

ン
ト

」

広
報

誌
発

行
準

備

1
2
月

コ
ン

セ
ン

ト
点

検
介

護
機

器
点

検
各

部
署

連
携

の
検

討
イ

ン
フ

ル
エ

ン
ザ

・
ノ

ロ
ウ

イ
ル

ス
予

防
感

染
セ

ッ
ト

チ
ェ

ッ
ク

現
状

の
困

り
ご

と
に

つ
い

て
の

ア
ン

ケ
ー

ト
フ

レ
ン

チ
ト

ー
ス

ト
作

り
排

泄
パ

タ
ー

ン
表

チ
ェ

ッ
ク

エ
ア

ー
マ

ッ
ト

検
討

汚
物

庫
大

掃
除

W
E
B

研
修

「
看

取
り

に
つ

い
て

」
広

報
誌

発
行

準
備

1
月

防
犯

対
策

訓
練

建
物

内
外

点
検

エ
ア

コ
ン

点
検

ク
レ

ー
ム

に
つ

い
て

の
事

例
検

討
イ

ン
フ

ル
エ

ン
ザ

・
ノ

ロ
ウ

イ
ル

ス
予

防
感

染
セ

ッ
ト

チ
ェ

ッ
ク

ア
ン

ケ
ー

ト
の

集
計

七
草

粥
作

り
陰

部
洗

浄
ボ

ト
ル

備
品

の
チ

ェ
ッ

ク
電

子
カ

ル
テ

の
入

力
状

況
と

問
題

点
に

つ
い

て
第

４
回

広
報

誌
（
新

年
号

）
発

行

2
月

防
火

避
難

訓
練

（
夜

間
想

定
）

次
年

度
計

画
作

成
年

間
の

ま
と

め
と

反
省

イ
ン

フ
ル

エ
ン

ザ
・
ノ

ロ
ウ

イ
ル

ス
予

防
感

染
セ

ッ
ト

チ
ェ

ッ
ク

次
年

度
計

画
作

成

次
年

度
計

画
作

成
ア

ン
ケ

ー
ト

結
果

へ
の

対
応

リ
ネ

ン
リ

ー
ス

料
金

改
正

に
つ

い
て

チ
ョ

コ
蒸

し
ケ

ー
キ

作
り

甘
酒

仕
込

み

排
泄

パ
タ

ー
ン

表
チ

ェ
ッ

ク
エ

ア
ー

マ
ッ

ト
検

討
次

年
度

計
画

作
成

豆
ま

き
広

報
誌

発
行

準
備

3
月

緊
急

連
絡

訓
練

（
招

集
無

）
ヒ

ヤ
リ

ハ
ッ

ト
集

計
と

表
彰

年
間

ま
と

め
年

間
ま

と
め

サ
ン

ド
イ

ッ
チ

作
り

甘
酒

仕
込

み
年

間
ま

と
め

電
子

カ
ル

テ
に

つ
い

て
（
上

野
副

主
任

）
介

護
報

酬
改

定
に

つ
い

て
（
倉

原
事

務
長

）

年
間

ま
と

め
第

５
回

広
報

誌
発

行

備
考

（
毎

月
）

防
火

設
備

点
検

（
点

検
簿

チ
ェ

ッ
ク

）

（
毎

月
）

（
毎

月
）

　
（
毎

月
）

水
分

チ
ェ

ッ
ク

表
管

理

（
毎

月
）

体
交

チ
ェ

ッ
ク

表
確

認

褥
瘡

経
過

観
察

（
写

真
）

パ
ッ

ト
（
テ

ー
ナ

）
配

り

3
月

毎
褥

瘡
評

価

（
毎

月
）

記
録

漏
れ

の
声

掛
け

図
書

コ
ー

ナ
ー

整
理

整
頓

（
毎

月
）

誕
生

会
イ

ベ
ン

ト
企

画
（
毎

月
）

ア
ル

バ
ム

整
理

（
随

時
）
Ｈ

Ｐ
更

新
日

常
的

写
真

掲
載

メ
ン

バ
ー

◎
委

員
長

◎
中

川
伸

宇
野

　
　

西
川

　
渕

上
里

外
村

◎
御

手
洗

高
木

　
　

大
森

　
　

井
上

櫻
井

健

◎
川

越
中

山
　

　
齋

藤
　

　
中

村
◎

有
働

淳
　

福
留

　
　

永
田

　
　

山
本

◎
野

頭
東

由
　

　
足

立
虎

　
鎌

田
◎

猿
川

村
山

　
　

小
川

愛
小

川
健

　
渕

上
智

◎
上

野
有

働
和

　
　

櫻
井

え
　

倉
原

◎
今

城
古

荘
　

　
中

川
琴

　
　

黒
木

内
田

　
　

伊
津

野
　

　
田

尻

◎
吉

松
高

濱
　

　
石

原
　

　
園

田

[別
表

３
]　

令
和

２
年

度
　

委
員

会
活

動
報

告

年
間

目
標
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５ 評議員会、理事会の開催について 

   評議員会を３回、理事会を４回開催し、報告事項及び議案は全て承認された。 

詳細は下記のとおり。 

 

評 議 員 会  

開 催 日 

出 席 者 
議       事 

令和 2 年 6 月 19 日 

出席者 評議員 7 名 

      理事   3 名 

監事   2 名 

報告事項 (１) 平成 31（令和元）年度事業報告について  

決議事項 (１) 平成 31（令和元）年度決算の承認について 

     (２) 令和 2 年度第 1 次補正予算の承認について  

令和 2 年 12 月 18 日 

出席者 評議員 6 名 

      理事   3 名 

監事   2 名 

決議事項 (１) 令和 2 年度第 2 次補正予算の承認について 

報告事項 (１) 令和 2 年 10 月末事業実績について 

     (２) 令和 2 年 10 月末収支状況について 

          (３) 熊本県新型コロナウイルス感染症緊急包括支援交付金について 

令和 3 年 3 月 19 日 

出席者 評議員 6 名 

    理事  3 名 

監事  2 名 

    

決議事項 (１) 令和 2 年度第 3 次補正予算の承認について 

     (２) 令和 3 年度事業計画の承認について 

     (３) 令和 3 年度収支予算の承認について 

報告事項 (１) 令和 3 年 1 月末事業実績について 

     (２) 令和 3 年 1 月末収支状況について 

 

 理 事 会  

開 催 日 

出 席 者 
議       事 

令和 2 年 6 月 1 日 

出席者 理事 6 名 

      監事  2 名 

 

 

決議事項 (１) 平成 31（令和元）年度事業報告について 

     (２) 平成 31（令和元）年度決算報告について 

      (３) 平成 31（令和元）年度社会福祉充実残額について 

     (４) 平成 31（令和元）年度会計に関する定時評議員会の開催につい 

 て 

     （５）就業規則の一部改正について 

     (６) 利用者預り金等管理規程の一部改正について 

      (７) 令和 2 年度第 1 次補正予算について 

報告事項 (１) 理事長の職務執行状況報告について 

令和 2 年 9 月 16 日 

 決議省略 

報告事項 (１) 理事長の職務執行状況報告について 

令和 2 年 12 月 7 日 

出席者 理事 6 名 

    監事 2 名 

決議事項 (１) 就業規則の一部改正について 

     (２) 非常勤就業規則の一部改正について 

      (３) 給与規程の一部改正について 
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 (４) 令和２年度第２次補正予算について 

     （５）臨時評議員会の開催について 

報告事項 (１) 理事長の職務執行状況報告について  

令和 3 年 3 月 8 日 

出席者 理事 5 名 

    監事 2 名 

決議事項 (１) 給与規程一部改正について      

(２) 令和 2 年度第 3 次補正予算について 

     (３) 令和 3 年度委託業務契約について  

      (４) 令和 3 年度温泉供給契約について 

(５) 令和 3 年度事業計画について 

(６) 令和 3 年度収支予算について 

     (７) 評議員会の開催について 

報告事項 (１) 理事長の職務執行状況報告について  

 

６ 職員研修について 

（１）内部研修 

 ①職員研修会 

毎月１回（原則第４火曜日）１８：００～２０：００の２時間開催予定であったが、本年 

度は新型コロナウイルス感染症の流行により、12 月、2 月は中止とし、リスクレベルの高い

月には集合研修でなく個別にＷＥＢ研修の受講を行った。 

詳細は下記のとおり。 

職員研修会実施状況 

開催日 研 修 内 容 講  師 参加者 

4 月 ① ヒヤリハットの目的と意義 ①お茶の水ケアサービス学院（Ｗ

ＥＢ） 

WEB 

53 名 

5 月 

 

① 食中毒の予防と蔓延防止 ①お茶の水ケアサービス学院（Ｗ

ＥＢ） 

WEB 

52 名 

6 月 22 日（火）  ① 身体拘束・虐待予防について ① 孔子の里 松永美根子顧問 

 
30 名 

7 月 ① 不適切ケアについて ① You Tube 視聴  WEB 

55 名 

8 月 25 日（火）  ① 新型コロナウイルス感染対

策 

② メンタルヘルスについて 

③ 摂食嚥下について 

① 厚労省 You tube 視聴 

② お茶の水ケアサービス学院

（ＷＥＢ） 

③ 野頭作業療法士 

29 名 

9 月 29 日（火） ① 緊急時の対応について 

② 不適切ケアの防止 

① 村山看護主任、有働介護長 

② You Tube 視聴後グループワ

ーク 

31 名 

10月 27日（火） ① 感染予防について 

② 高齢者施設のリスクマネジ

メント 

① 厚労省 You Tube 視聴 

② 国保連 動画セミナー視聴 
23 名

web20 名 
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11月 24日（火） ① 高齢者の疾患について 

② 高齢者施設のリスクマネジ

メント 

① お茶の水ケアサービス学院

（ＷＥＢ） 

② 国保連 動画セミナー視聴 

26 名

web17 名 

12 月 中止  
 

1 月 ① 看取りについて 

 

① お茶の水ケアサービス学院

（ＷＥＢ） 

WEB 

49 名 

2 月 中止   

3 月 30 日（火） ① 電子カルテについて 

② 令和３年度介護報酬改定に

ついて 

① 上野介護副主任 

② 倉原事務長 35 名 

②新人研修 

    入職１～２か月の新人職員を対象とし、職員が講師となった研修を行った。詳細は下記の 

とおり。 

新人研修実施状況 

開催日 研修テーマ 講師 参加者 

9 月 24 日 

 

基本理念と接遇、規則規程・個人情報取扱、身

体介護の基礎知識、ユニットケア、事故・急変

時・感染症の対応、食事について、認知症の理

解、リスクマネジメント、身体拘束虐待予防 

施設長、事務長、ケア

管理部長、管理栄養

士、看護主任、介護長、

介護主任、作業療法士 

3 名 

   ③ケアプラン研修 

    新人職員を対象として、担当利用者を持ち施設サービス計画書を作成していくための研修

を行った。詳細は下記のとおり。 

 ケアプラン研修実施状況 

開催日 研修テーマ 講師 参加者 

5 月 13 日 

 

ケアプラン作成の流れ、ケアチェック表、ICF

シートの活用方法、サービス計画書の作成 

介護支援専門員 
6 名 

3 月 24 日 
ケアプラン作成の流れ、ケアチェック表、ICF

シートの活用方法、サービス計画書の作成 

介護支援専門員 
3 名 

  ④人事考課研修 

    副主任昇格者を対象として、人事考課の目的及び方法について研修を行った。詳細は下記

のとおり。 

 人事考課研修実施状況 

開催日 研修テーマ 講師 参加者 

10 月 6 日 

 

考課者が具備すべき条件、効果誤差に関する

知識、育成面接について 

介護労働安定センタ

ー派遣講師 菅原様 
３名 
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（２）外部研修 

新型コロナウイルス感染症の流行により、集合研修は中止が増え、WEB 研修が増加した。

詳細は下記のとおり。 

施設外研修会・講習会参加状況 

開催月 研修会・セミナー名 主催者 参加者数 

４月    

５月       

６月    

７月 福祉職員生涯研修「チームリーダーコース」 

福祉職員生涯研修「初任者コース」 

熊本県社協 

熊本県社協 

１名 

１名 

８月    

９月    

１０月    

１１月 熊本県老施協女性施設長の会研修会（WEB） 

認知症ケア専門士会研修（WEB） 

菊池地区安全運転管理者協議会実地研修 

福祉人材採用力向上セミナー 

菊池市内介護サービス事業所・居宅合同研修会 

介護ロボット導入セミナー（WEB） 

甲種防火管理者新規講習 

熊本県老施協 

認知症ケア専門士会 

菊池安全運転管理者協議会 

熊本県社協 

菊池市 

パラマウントベット 

消防署 

１名 

１名 

１名 

１名 

４名 

１名 

１名 

１２月 

 

菊池地区安全運転管理者協議会全体研修 

熊本 DWAT 研修会 

熊本県県北企業ガイダンス 

介護職種の技能実習指導員研修会 

菊池安全運転管理者協議会 

熊本県経営協 

県北地域振興局 

熊本県介護福祉士会 

１名 

１名 

３名 

１名 

１月 新型コロナウイルス感染症対策と対応（WEB） 全国老施協 ２名 

２月 熊本県医療・保健・福祉連携学会 

菊池市内介護サービス事業所・居宅合同研修会（WEB） 

県医療・保健・福祉連携学会 

菊池市 

１名 

３名 

３月 経営者セミナー 

福祉施設における BCP セミナー 

熊本県経営協総会 

熊本県老施協総会 

菊池市コロナワクチン接種説明会 

介護報酬改定のポイント（WEB） 

特定処遇改善加算セミナー（WEB） 

介護報酬改定説明会 

熊本県経営協 

損保ジャパン 

熊本県経営協 

熊本県老施協総会 

菊池市 

日本栄養士会 

応研(株) 

熊本県ケアマネ協会 

３名 

１名 

１名 

１名 

１名 

２名 

１名 

１名 

合計               ２４件               ３５名 
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７ 実習生・研修生受入れについて     

   新型コロナウイルス感染症の流行により、蔓延防止の観点から実習生・研修生の受け入れは

中止した。 
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Ⅱ 介護保険事業別活動報告 

１ 入所介護事業 

（１）退所者の状況 

  

 

（２）新規入所者の状況 
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（３）令和２年度末日入所者の状況 

 【小規模型】男性 3 名・女性 27 名、平均年齢 89.80 歳、平均介護度は 3.83 

       最高齢者 99 歳、最年少者 72 歳、平均在所日数 4.8 年 

【地域密着ﾕﾆｯﾄ型】男性 3 名・女性 22 名、平均年齢 90.20 歳、平均介護度 3.60 

      最高齢者 105 歳、最年少者 71 歳、平均在所日数 3.7 年 

 

 

 

 

（４）入院者の状況 
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（５）利用者数及び利用率 

           

      

（６）入所待機者の状況 
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（７）食事サービス部門事業報告 

     今期は新型コロナウイルス感染症の流行に伴い、４大行事のうち新緑を愛でる会と夏祭

りが中止となり、敬老会、クリスマス会もご家族との会食は自粛したため、入所者のみで

の行事食となった。イベント食は昨年に引き続き、日本全国の駅弁を厨房で再現して提供

した。詳細は下表のとおり。 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

行事食（厨房にて） ユニット調理 その他の行事 イベント食（駅弁）

４月 15日　開設記念日
新型コロナウイルス感染
症予防のため中止

新緑を愛でる会　新型コロナウイルス

感染症予防のため中止
9日　　芋煮弁当（山形）

５月 5日　端午の節句
新型コロナウイルス感染
症予防のため中止

19日　ご当地弁当（千葉）

６月 16.19日　お好み焼き 5日　梅仕込み 17日　奥駿河の磯ちらし弁当（広島）

７月
7日　七夕　15日　お盆
21日　土用うなぎ

14日　盆団子
夏祭り　　新型コロナウイルス感染症

予防のため中止
10日　高原野菜とカツの弁当（山梨）

８月 11日　フルーツポンチ 13日　かき氷会 20日　湖北のおはなし弁当（滋賀）

９月 23日　おはぎ 11日　敬老祝い食 8日　くり飯弁当（熊本）

１０月 1日　十五夜 13日　まんじゅう 　 14日　焼き漬け鮭ほぐし弁当（新潟）

１１月 18日　芋ぜんざい 20日　月見五味めし弁当（長野）

１２月
21日　冬至南瓜
31日　年越しそば

22日　フレンチトースト
15日　クリスマス食
24日　キーマカレー会

3日　あなごと牛しぐれ煮弁当（岡山）

１月
１日 おせち料理
11日　鏡開き

7日　七草粥 5日　寄せ鍋会 19日　鶏めし弁当（秋田）

２月 3日　節分料理 16日　チョコ蒸しケーキ 2日　甘酒作り 17日　　かつ重弁当（神奈川）

３月 3日　ひな祭り料理 17日　サンドイッチ 2日　甘酒作り 19日　いばらき弁当（茨城）

令和２年度行事食実施状況
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２ 短期入所生活介護事業 

今期は新型コロナウイルス感染症流行のため、感染予防目的で利用を控える方や、定期利

用者の入院や他施設入所も増加し、利用率は目標に届かなかった。 

新規利用開始者は 21 名、利用中止者は 15 名であった。 
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３ 通所介護事業 

   新規利用者・利用中止者の推移及び利用率の推移は下グラフの通り。 
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４ 居宅介護支援事業所事業 
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Ⅲ 地域における公益的取り組み  

１ 地域交流活動    

 新型コロナウイルス感染症の流行により、地域交流活動は自粛した。                        

 

２ ボランティア・慰問の受け入れ状況 

  新型コロナウイルス感染症の流行により、外部者との接触を避けるため受け入れはすべて中 

止した。 

  

３ オレンジカフェ 

   新型コロナウイルス感染症の流行により、外部者との接触を避けるため開催はすべて中止した。 

   

４ 夕食配食 

   今期は利用者、延べ食数共に増加した。利用人数および配食延べ数は下グラフのとおり。     

 

 


